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La complementarité des savoirs : le partenariat
en equipe pluriprofessionnelle et le patient
douloureux chronique
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Pascale LAMBRECH (Patiente partenaire)

ET le ttmoignage de patients douloureux chroniques qui vont nous raconter leur vécu
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Objectifs de cet atelier

« Explorer la problematique de la douleur chronique en regard croisé
et partenarial

« Explorer les retours d'expérience des patients sur ce sujet, tout en
analysant les resultats de la recherche scientifique correspondante.

» Mettre a disposition un outil simple et accessible a 'ensemble de
I'équipe afin de faciliter 'accompagnement des patients présentant
une douleur chronique
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& 2 6 affirmations sur la douleur chronique

o

Si vous pensez que la phrase est juste : restez assis
Si vous pensez que la phrase comporte une erreur : levez vous
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“N’importe quelle categorie sociale est
touchée de maniere égale par la
douleur chronique”
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Les personnes les plus défavorisées ont une probabilité plus
importante de développer une maladie et de la voir évoluer
défavoriser. C’est I'impact du gradiant social sur la prévalence.
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« Le delai de diagnostic ou d’explication
des mécanismes de la douleur a une
influence sur le pronostic et le vécu du
patient douloureux chronique ? »



JUUHNEE REGIONALE

Thése : Analyse de la représentation sociale de la douleur chez le
patient lombalgique chronique : dimensions sociales et spiritualite
Aurélie Eyrignoux Cabrol-Eyrignoux Université de Nantes 2024
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« On retrouve plus d’antécedents de
psycho-trauma chez les personnes
douloureuses chroniques que dans la
population genérale ? »
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Les symptdmes de stress post-traumatique médiatisent les

effets de I'exposition au traumatisme sur les indicateurs
cliniques de la sensibilisation centrale chez les patients
souffrant de douleur chronique.
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" La qualité du soin repose sur la capaciteé
de proposer en priorité une réponse
therapeutique a la douleur chronique ? ™



JOURNEE REGIONALE T
\ ; N 0 N PALAIS DES CONGRES - SAINT BRIEUC (22)
s AVECsant?

L“"{“J e R . . .
s D’aprés Albert MEHRABIAN 55% de la communication est visuelle
(attitude, posture d’écoute, environnement)

Importance des éléments du message sur la mémorisation

B Langage du corps
® Ton de la voix, rythme...

M Sens des mots prononcés
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« Les propositions thérapeutiques (ex :
recommandations de la Haute Autorite de
Sante) peuvent convenablement ameéliorer

le vécu du patient douloureux chronique
?»
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NON

« La douleur chronique, récurrente est a I’'origine de la
production de savoirs expérientiels encore trop peu
connus et trop peu validés.

(-..)

Une personne cesse de se sentir digne, si en plus de sa
douleur non traitée ou difficilement traitable, elle quitte le lieu
du soin en devant endosser dans la solitude la charge

personnelle de sa douleur et le désintérét social. »
Catherine Tourette Turgis

Douleurs Evaluation - Diagnostic - Traitement 24 (2023) 219-220

% Douleurs

Disponible en ligne sur Elsevier Masson France

ScienceDirect EM|consulte
www.sclencedirect.com www.em-consulte.com

EDITORIAL
Douleur, pouvoir d’agir et dignité 2

Pain, empowerment and dignity
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« Il existe un Parcours Coordonne
Renforcé en France pour les patients
douloureux chroniques ? »
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NON

Il n’a pas de plan national depuis 2010 malgré les derniers chiffres de la prévalence : 23 millions de
francais
Enquéte OpinionWay - PREVA-DOL 2025
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D = - Pourquoi et comment accompagner les personnes

souffrant de douleurs chroniques en soins primaires ?

Recommandations = évaluation et prise en charge
pluridisciplinaire

CETD : 3% des patients

Intérét de réaliser | | [ e |
des consultations i b B (e )
avanceées longues en (Coompomtoss ) | oo
MSP el ol Ao P
(reco HAS 2024) 5o S z:rg::‘:ementale \CU"“"HS /
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« L’éducation
therapeutique
s’inscrit dans le
parcours de soins
du patient. Elle a
pour objectif de
rendre le patient plus
autonome en
facilitant son (= 1§\
adhésion aux \ /\ \ B
traitements prescrits ”
et en améliorant sa =
qualité de vie ». e\ /

\ © 17 Rua Lés Lagrange SEE00 Lanester

Mieux
vivre avec
son Dos

NP

EDUCATION

) Je souffre de douleurs
chroniques du vachis

> Je souhaite améliorer

mon quotidien

Plaisir
de bouger

de la douleur

Gestion
du stress

Stratégie face
aladouleur

@ tetpw/copavtonemiesantebah/

Interventions Non-Médicamenteuses

\\. Compréhension

JEUDI 11 JUIN 2026

PALAIS DES CONGRES - SAINT BRIEUC (22)

L’éducation Thérapeutique du Patient (ETP)

Médecin
Une équipe pour Kinésithérapeute
vous accompagner Ergothérapeute

tout au long de Infirmier

votre parcours:

Autres professionnels

Un premier bilan

4 ateliers de groupe

Des séances de kinésithérapie
Des ateliers complémentaires
Un bilan a la fin du parcours

Pour me renseigner,
Je peux prendre contact avec:

LAMAISONDESANTE  CENTREDE REEDUCATION LA MAISON DE SANTE
DE PLOUAY DE KERPAPE DE BANNALEC

) Anno LE TRIONNAIRE ) secrérariot ) sophie courVELLEC
) smepuomamuncouconene: (W 0297526038 & 076720764
=]
DE KERVIGNAC D'HENNEBONT
0 7 HEL 0 LELAN
™ o7e3252000 @ oszes?
O - =)
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Vivre avec la douleur chronique .
développer des savoirs experientiels
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Le partenariat : reconnaitre la
complémentarité patients/pros

SAVOIRS INCARNES SAVOIRS D'AUTOGESTION
) ! Savcirs sensorists ancrés dans les ressentis physiques @ Savoirs concemant les signes physiques, émotifs, cognitifs et/ou
Y \ \ emotionnels at/cu cognitfs autant que dans les

comportementacx bes a sa condition et a |'auto-gestion
quotidianne el/ou en temps de crise que ce soit par |'entremise
de disposiifs médicaux at/ou par la consclierce de sol

perceptions du corps et d2 |'espet

SAVOIRS MEDICAUX
SAVOIRS RELATIONNELS

Savairs concemant les autres saigriants vers qui le
patient sa toura au sein de sa communauté pour
acceder aux sans dont il & beson, pour I'aider tout
autant dans la gestion de sa condition que pour
soutenkr la réalisation de ses objectils de vie. Les
patients dentifient ies personnes et les organisations &
I'extériour e & lintérieur du systéme de santé qui font
partie de leur equipe de soins au sens large.

Savolrs portant sur les causes et les mécanisimes
z physiologiques da la maade, les symptémes, les options
€ les types de tralterments, les effets secondares et s

SAVOIRS SAVOIRS DE 2 avartages de ces traitements, les Interactions
MEDICAUX NAVIGATION 8 médicamenteuses, e(c

SiN31Lvd

SAVOIRS | SAVOIRS
RELATIONNELS | D’AUTO-GESTION

OFESSIONNE,
p;‘)eﬂs dela maladl;es

Savoirs Savoirs
cufturels | incarné
e s Savoirs concemant les ouages et logiques du <

systeme de santé mobdisés de maniere
yrocedurales et refationnelles afin d'accéder & des

|NTERDE’PENDANCE Soins et services de qualité au moment opportun

SAVOIRS CULTURELS

Savoirs concemant les normes, vaieurs, Symboles,
constructions de & réalit? et visons du monds qul
nfiuencent |'expérence de la vie et da la maladie. Ces
savoirs ne résident pas seulsment dans |a connaissance des
codas culturels mals dans la manigra dont fis influencent les
préférences, les besoins et s relations de scins.

©L'Espérance & Dumer 2022

O ceppp.ca O ceppp.ca

©DCPP2013
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Le temps des questions
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FRANCAISE .nserm Connaitre I La recherche I Information I Actualités &
st I'Inserm a l'lnserm en santé événements

Douleur : comment 'empathie soulage

@ PUBLIELE:17/07/2019 @ TEMPSDE LECTURE:3MIN @ ACTUALITE, SCIENCE

Le contexte, et en particulier I'empathie (ou non) des personnes présentes,
module le ressenti de la douleur. Une équipe Inserm du Centre de recherche

en neurosciences de Lyon vient de montrer quels mécanismes cérébraux sont

a l'ceuvre.

« La question initiale vient d'une constatation courante dans les services hospitaliers.
Tout médecin ou infirmier sait que son comportement peut influencer le ressenti
douloureux des patients. La reconnaissance de la souffrance, I'empathie peut diminuer la
douleur » explique Camille Fauchon, chercheur au sein de I'équipe d'intégration
centrale de la douleur chez 'Homme (NeuroPain &) du Centre de recherche en
neurosciences de Lyon (Lyon/Saint-Etienne)*. Restait a passer de cette constatation

empirique a une évaluation scientifique du phénomene.
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e Brain activity sustaining the
“modulation of pain by empathetic
comments

Reeeived: 11 Becembes 2014 | C.Fauchon{®, I. Faillenot(®?, C. Quesadal, D. Meunieri{2%3, F. Chouchou®, L. Garcia-Larrea® &

Accepted: 22 May 2019 ° R. Peyron™?

Published online: 10 June 2019
Empathetic verbal feedback from others has been shown to alleviate the intensity of experimental pain.
To investigate the brain changes associated with this effect, we conducted 3T-fMRI measurements in 30
healthy subjects who received painful thermal stimuli on their left hand while overhearing empathetic,
neutral or unempathetic comments, supposedly made by experimenters, via headsets. Only the
empathetic comments significantly reduced pain intensity ratings. A whole-brain BOLD analysis
revealed that both Empathetic and Unempathetic conditions significantly increased the activation of
the right anterior insular and posterior parietal cortices to pain stimuli, while activations in the posterior
cingulate cortex and precuneus (PCC/Prec) were significantly stronger during Empathetic compared
to Unempathetic condition. BOLD activity increased in the DLPFC in the Empathetic condition and
decreased in the PCC/Prec and vmPFC in the Unempathetic condition. In the Empathetic condition
only, functional connectivity increased significantly between the vmPFC and the insular cortex. These
results suggest that modulation of pain perception by empathetic feedback involves a set of high-order
brain regions associated with autobiographical memories and self-awareness, and relies on interactions
between such supra-modal structures and key nodes of the pain system.
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DEFINIR 'EMPATHIE

* On définit I'empathie comme « la capacité a se mettre a la place de I'autre pour comprendre ses sentiments et émotions
[...]. 'empathie repose sur notre capacité a reconnaitre qu’autrui nous est semblable mais sans confusion entre nous-
méme et lui » (Decety, 2004). Elle conditionne notre raisonnement social et nos comportements moraux.
Blair (2005) distingue I'empathie « émotionnelle » de 'empathie « cognitive ». La premiere se caractérise par la capacité a
ressentir ce que ressent autrui, soit un partage émotionnel. La seconde désigne la capacité a savoir et a comprendre ce
que ressent autrui sans pour autant le ressentir soi-méme... (Sébastien Montel)

* Perception interne du monde du patient, tout en identifiant bien que ce qui est percu a un moment donné appartient au
patient et non a soi (Bioy, Maquet, 2003).

* Expression empathique : dire ce que I'on ressent empathiguement au patient pour I’y confronter. Ex : « Quand vous me
dites ca, je ressens une certaine tristesse ; est-ce également votre cas ? "

* Dans ce contexte des émotions, les auteurs définissent I’'empathie comme la simple reconnaissance des émotions d’autrui

?

tandis que la sympathie est un partage des émotions d’autrui. On peut reconnaitre la peur ou la joie de quelqu’un sans
pour autant éprouver de peur ou de joie, ou encore on peut reconnaitre le désir d’un homme ou d’une femma canc
éprouver de désir en retour. (Gérard Jorland)
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION

» lambrech.pascale@gmail.com

» anne.letrionnaire.pro@gmail.com
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